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الأجـــنـــــــــــــــدة| 

تـى  لـمـحـــــة عامـــــــة عن فكرة أتمتة عملية تنصيف مح▪
منصات التىاصل الاجتماعي

منهجية سير العمل▪

التحديات والخطة المستقبلية▪

عـة المرصـد آلية تحديث النماذج التنبؤية على لىحـة متا ▪
السعىدي للمياه
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لـمـحـــــة عامـــــــة عن فكرة أتمتة عملية تنصيف محتى  منصات التىاصل الاجتماعي| 

عللى تننيلات اللء ا   نظام ذكي لأتمتة عملية تصنيف المحتوى المنشور على منصات التواصل  اجتتملاع و لذللا عاجعتملا 
 محد ةو مما يسلاهم يهدف هءا النظام إلى تحلي  المحتوى لفهمه لتصنيفه تلنائيًا لفق معايير. اجصطناع  لتعلم الآلة

يك عمليللة إ ارة المحتللوى. في رفللك  فللا ة العملل  لتنليلل  اجعتمللا  علللى ال هللو  اليدليللة لتحسللد  هتلله   مللا يسللهم في تعلل
.لاستغلال الوهت لالموار  عشك  أ ثر فعالية

التواصا   تحسين عملية تنصيف المنشورات الخاصة بمنصاات▪
.الاجتماعي

ة وجااوم صنصااة لااا ا اكاا  المشااسات والالتاسااارات الخاصاا▪
تو ات بقطاااا المياااخ مالماا  المملسااة الا بيااة الساااوم ة علاا  صساا

...(.الزصن، الموقع الجغ افي، نوا المشسلة، )صختلاة 

:يمتوسط عدد المنشورات اليوم

137

:عـــــــدد تصنيفات المنشورات

41

ـــامالفكرة في أرقـالأهـــــــــــداف
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منهجــــية سيــــر الــعـــمــــــــل| 

:المنصات الـمستخدمة

حصر البيانات 

بياناااات الاااا   صااان تااا    ااا
كتوب   2025 تى  ونيو  2024أ

معالجة وهيكلة البيانات

ة التحقاام صاان صااحة ال يانااات وصاالجاا
والقاااي  الخارجاااة عااان ,القاااي  الماقاااوم  

النطاااااع، صااااع كعااااام  كيسلت ااااا  اااامن 
ور صجموعات وا حة  سب نوا المنش

.المنشور و تصنيف المشسلة المذكور  في

تحليل أنماط البيانات

ت تنظياااااف نصاااااو  المنشاااااورا
ية صثااا  كةالاااة الااا واب  التشاااا 

.والمنشورات المس ر 

يب هابناء نماذج التنبؤ وتدر

 Logisticتاااااامر ب نمااااااو   
Regression  لتصااااااااانيف

 المنشااااورات ا ا كاناااات صنشااااورات
ص ت طاااااااااة بقطااااااااااا الميااااااااااخ او لا 
بالإ ااااااااااة ات كعااااااااام  تاااااااامر ب 

 MARBERTو اااااااا   نمااااااااو   
لتصنيف المشسات

تقييم النماذج

تقيااااي  النمااااا   علاااا  صجموعااااة 
الالمت ار وقياس المقاة بالاتخما  

(Accuracy ) و تحقيااااااام نسااااااا ة
%97مقة 

نشر النماذج

اعتمااااااااام النمااااااااو   و عاااااااا ا 
 النتااااااى  علااااا  لو اااااة صتابااااااة

.الم صم الساومي للمياخ

تنظيف البيانات

اتمعالجة وهيكلة البيان

نشر النماذج اذجتقييم النم

يبهابناء نماذج التصنيف وتد ر

12 حصر البيانات

34

56

سحب البيانات من منصة 
Lucidya

تصنيف المنشورات باستخدام 
Logistic Regression

Not Spamاو  Spamإذا كانت 
(98)%

استخراج الموقع الجغرافي من 
المنشور باستخدام 

CAMeLBERT
(91)%

تحليل المشاعر من المنشور 
باستخدام 

MARBERT
(97)%

ة تحديد نوع الحالة والمشكل
من المنشور باستخدام 

MARBERT
(97)%

عرض البيانات المصنفة على لوحة 
متابعة المرصد السعودي للمياه
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الخطىات القادمةالتحديــــــات و | 

:التحديات

:الخطوات القادمة

.تنوع المصا ر▪

.نظراً لوتو  تصنيفات تديدة عشك   لريصعوعة تصنيف المحتوى▪

.رعط المرصد علوحات تشغيلية أخرى في الهيئة▪

.تطوير مؤشرات إضافية▪

  هةالوصول الى امكان انتشار المشكلات عشك  أ ثر▪
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آلية تحديث النماذج التنبؤية على لىحة متا عة المرصد السعىدي للمياه| 

ائيًلللا تشلللغي  النملللاذ  تلن
ة على البيانات ال ديد

وم  تحديث البيانات عشك  ي

نمـــوذج من لوحة متابعة المرصد السعودي للمياه
انلات الل  الهدف الرئيلسي هو أن تعم  النماذ  عشك  مؤتمت عالكامل  و حيلث تتحلدل البي

.تلللللم تصلللللنيفها عشلللللك  مؤتملللللت تلنائيلللللاً ملللللك  للللل  عمليلللللة تحلللللديث عللللللى لوحلللللة النيلللللا 

ا للثر , فللاعلاالمنللا ق ت أ للثر, عللد  التفللاعلاتعالإضللافة الى لتللو  رسللوم عيانيللة ل مللؤشرات م لل  
يظهلر تحليل  ممل  عالإضلافة الى, لنسب الإي اعية لالسلبية في التعلينلات, المنشورات انتشارا

.تغير مستوى التفاع  خلال الفترات المختلفة

عكلللللللللللل  البيانللللللللللللات 
ال ديلللدة عللللى لوحلللة  

البيانات

Public    عام



Public    عام


	Slide 1: المرصد السعودي للمياه Social Media Analytics  
	Slide 2
	Slide 3: | لـمـحـــــة عامـــــــة عن فكرة أتمتة عملية تنصيف محتوى منصات التواصل الاجتماعي
	Slide 4: | منهجــــية سيــــر الــعـــمــــــــل
	Slide 5: | التحديــــــات و الخطوات القادمة
	Slide 6: | آلية تحديث النماذج التنبؤية على لوحة متابعة المرصد السعودي للمياه
	Slide 7

